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1つの受験者アカウント(サインイン用ユーザー名/パスワード)で複数のIT認定試験の予約登録が

可能でしたが、7月20日深夜に実施された登録・予約システムのアップデートに伴い、認定プログ

ラムの登録・予約サイト毎に受験者アカウントが必要となります。

⚫ 対象者：既存の受験者アカウント(サインイン用ユーザー名/パスワード)にて、複数のIT認定プログラ
ムの予約や受験をしたことがある方

※ご利用の受験者アカウントで、本認定プログラムの試験のみを予約・受験している方への影響はありません。

⚫ 影響：オンライン登録・予約ページの「ユーザー名を忘れた場合」から、新たなユーザー名の確認と、
パスワードの再設定を行ってください。

⚫ 補足:ご自身の受験者アカウントに複数のIT認定プログラムが紐づいているかが不明な場合

既存の受験者アカウント(サインイン用ユーザー名/パスワード)を利用して、サインインをお試しください。

サインインできない場合には、オンライン登録・予約ページの「ユーザー名を忘れた場合」から、

新たなユーザー名の確認とパスワードの再設定を行ってください。
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